Obchodni podminky

Vseobecné obchodni podminky platné od 3.11.2009

I. Obecna ustanoveni

1. Dodavky zboZi se uskuteciiuji na zakladé téchto obchodnich podminek. OdliSné obchodni
podminky kupujiciho jsou vylouceny, neni-li pisemné dohodnuto néco jiného. VeSkera smluvni
ujednani ménici tyto obchodni podminky vyZaduji k nabyti zavaznosti pisemnou formu nebo
pisemné potvrzeni prodavajiciho.

2. Zbozim se rozumi stinici technika vyrabéna a dodavana prodavajicim, ktera je co do druhu,
zpusobu provedeni a ceny specifikovana v produktovych listech, cenicich a manualech
prodavajiciho zvefejnénych na internetovych strankach www.rolux.cz

I1. Pfredmét kupni smlouvy

Pfedmétem jednotlivych kupnich smluv jsou nasledujici hlavni zdvazky smluvnich stran:

a) na strané prodavajiciho:
- zavazek dodat na zakladé objednavky kupujicimu zboZzi
- zavazek prevést na kupujiciho vlastnické pravo k dodanému zbozi

b) na strané kupujiciho:
- zavazek prevzit dodané zboZi od prodavajiciho
- zavazek zaplatit kupni cenu dodaného zboZzi

I11. Objednani a dodani zbozi

Dodavka zboZi bude uskutecnéna nasledujicim zptisobem:

1. Objednavka:

a) zboZzi bude ze strany prodavajiciho dodano kupujicimu na zaklad€ jeho pisemné objednavky
obsahujici idaje o zboZi z produktové specifikace prodavajiciho

b) objednavku lze uskutecnit pisemné vyplnénim objednavkového formulére a jeho odeslanim
prodavajicimu faxem, e-mailem, posStou ¢i uskute¢nénim objednavky prostfednictvim
elektronického obchodu prodavajiciho na internetové adrese www.rolux.cz

e) kaZda objednavka musi obsahovat podpis, razitko kupujiciho ¢i uvedeni firmy kupujiciho, osobu
opravnénou jednat jménem kupujiciho s uvedenim jeho cCitelného jména prijmeni a uvedeni funkce
Ci pracovniho zarazeni, v pripadé elektronického systému e-shop je za podpis objednavky
povaZovano prihlaseni kupujiciho ¢i jim povéfené osoby pod jedine¢nym odbératelskym cislem a
pristupovym heslem do systému a potvrzeni objednavky stisknutim pole "Potvrdit a odeslat
objednavku


https://www.rolux.cz/
https://www.rolux.cz/

f) objednavka je povaZovana za uskutecnénou, kdyZ se je dorucena prodavajicimu

2. Potvrzeni objednavky

a) Pokud objednavka spliiuje poZzadavky stanovené témito VDP a prodavajici je schopen realizovat
dodavku zboZi dle pozadavki kupujiciho, je po zpracovani objednavky zboZi zadano do vyroby
prodavajiciho. V takovém piipadé je jednotliva kupni smlouva uzaviena dnem, kdy prodavajici
zpracuje objednavku a zada vyrobu zboZi uvedeného v objednavce

b) V pripadé, Ze dle objednavky kupujiciho neni moZno realizovat vyrobu zboZi prodavajicim, ¢i
objednavka obsahuje zfejmé nespravnosti, je objednavka uptfesnéna na zakladé vyzadani
prodavajiciho, zpravidla telefonickym dotazem. V takovém ptipadé je jednotliva kupni smlouva
uzaviena dnem, kdy prodavajici zpracuje upresnénou objednavku a zada vyrobu zboZi uvedeného v
objednavce

3. Zména objednavky kupujicim

Pokud kupujici po uskute¢néni objednavky poZaduje jeji zménu, je povinen tuto skute¢nost oznamit
prodavajicimu pisemné ci telefonicky, zména objednavky podléha souhlasu prodavajiciho, ktery
tyto zmény zaznamena v pivodni objednavce kupujiciho, nedohodnou-li se smluvni strany na
stornu ptvodni objednavky a uplatnéni objednavky nové.

4. Zména objednavky prodavajicim

Pokud prodavajici pfi zpracovani objednavky zjisti, Ze dodavku zboZi nelze realizovat za podminek
uvedenych v objednavce (zejména v Casti tykajici se terminu dodani), sdéli tuto skuteCnost
telefonicky kupujicimu. V pripadé, Ze kupujici ndvrh novych podminek schvéli, dojde ze strany
prodavajiciho k vyznaceni odlisnych podminek dodavky zbozi do ptivodni objednavky,
nedohodnou-li se strany na zruSeni objednavky

5. Uplnost objednavky

Prodavajici neodpovida kupujicimu za neuplnosti ¢i nepresnosti v dodavkach zboZzi, které maji
pivod v nespravnych ¢i nepresnych objednavkach kupujiciho. Upfesnéni objednavky dle odst. 2
pism. b) z divodu jeji nedplnosti ¢i nepfesnosti je pradvem prodavajiciho, nikoliv jeho povinnosti.
Technicka specifikace jednotlivych vyrobki prodéavajiciho, jejich komponentti a soucasti, mezni
rozmeéry a standardni provedeni jsou uvedeny v ceniku jednotlivych vyrokit kupujiciho a dalsi

produktové specifikaci na internetové adrese prodavajiciho www.rolux.cz

6. Termin dodavky:

a) Termin dodavky zboZi je zavisly na vyrobni kapacité prodavajiciho a zptisobu prepravy zboZzi ke
kupujicimu. Pozadovany termin dodavky (s respektovanim vyrobnich a rozvozovych terminti)
uvede kupujici v jednotlivé objednavce. Pokud prodavajici neni schopen v poZadovaném terminu
dodavku realizovat, je vyrozumi o této skutecnosti kupujiciho dle odst. 4

b) V pripadé, Ze kupujici objednava vétsi mnozstvi zboZi, nebo celkové mnozstvi objednaného
zbozi presdhne vyrobni kapacitu, je prodavajici opravnén termin dodavky pfizpiisobit svym
vyrobnim mozZnostem, o ¢emZ vyrozumi kupujiciho pisemné nebo telefonicky

c) V pripadé, Ze je objednavka uskutecnéna prostfednictvim internetového obchodu e-shop, je

termin dodavky upfesiiovan pribézné uvedenim data dodéni, je-li tento odliSny od terminu
poZadovaného kupujicim pfi objednavce.
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7. Misto dodavky:
a) Mistem dodavky zboZi je adresa uvedena jako sidlo kupujiciho ¢i misto jeho podnikani, neni-li
uvedeno v kupni smlouvé ¢i objednavce néco jiného

b) Pokud poZaduje kupujici dodani zboZi na jiné misto, nezZ je uvedeno v pism. a), je kupujici
povinen tuto skutec¢nost uvést v jednotlivé objednavce a spolu s timto idajem uvést konkrétni
osobu, kterou povéruje k prevzeti zboZi, pokud je tato osoba odliSna od osoby kupujiciho. V
pripadé, Ze jsou se zménou dodaci adresy spojeny zvySené naklady prodavajiciho, je prodavajici
opravnén tyto naklady kupujicimu vyuctovat.

8. Zptisob dodéavky a obal zbozi

Pfepravu zboZi na misto dodavky zajiSt'uje prodavajici a doda zboZzi formou:

a) vlastniho rozvozu;

b) prostfednictvim vefejného dopravce, zpravidla expedicni sluzby v misté vyrobniho zavodu
prodavajiciho k prepravé kupujicimu.

Cena za dopravu zboZi na misto dodavky neni zahrnuta v kupni cené zboZi a je stanovena aktudlnim
cenikem prodavajiciho ¢i vefejného dopravce a je G¢tovana zvlast vedle kupni ceny zboZi.

ZboZi je pro prepravu zabaleno obvyklou formou v obalech PVC ¢i kartonech. Pokud kupujici
poZaduje odliSny obal zboZi, je povinen toto uvést v objednavce a dohodnout s prodavajicim tomu
odpovidajici zménu kupni ceny zboZi.

9. Pfedani a prevzeti zboZi, doklady nutné k uzivani zboZi:

Prodadvajici splni sviij zdvazek dodat zbozi kupujicimu:

a) v pripadé dodavky zbozi vlastnim rozvozem tim, Ze zboZi preda v misté dodavky kupujicimu
nebo jim povérené osobg;

b) v pripadé dodavky zboZi prostfednictvim vefejného prepravce (expedicni sluzby) tim, Ze zboZzi
preda verejnému dopravci v misté vyrobniho zavodu prodavajiciho k prepravé kupujicimu.

Kupujici splni sviij zavazek prevzit zboZi tim, Ze zajisti pfitomnost osoby urcené k prevzeti zbozi v
misté dodavky. V pripadé dodavky zboZi rozvozem prodavajiciho potvrdi urcena osoba prevzeti
zboZi na dodacim listu ¢i na faktute, kterou byla vyictovana kupni cena dodavky zboZi. Pokud je
zboZi dodavano toliko s fakturou, plni faktura funkci dodaciho listu. Pokud je dodavka zboZi
realizovana prostfednictvim vefejného dopravce ¢i expedi¢ni sluzZby, potvrdi prevzati zboZi osoba k
tomu urcena prodavajicim na dokladech predloZenych dopravcem (zpravidla naloZni list, ktery plni
funkci dodaciho listu).

IV. Kupni cena

1. Kupni cena zboZi je stanovena v ceniku prodavajiciho, ktery je zvefejnén na internetové adrese
prodavajiciho www.rolux.cz

2.V pripadé, Ze dojde ke zméné cen vstupti, energii ¢i jinym skute¢nostem majici vliv na cenu
zboZi, je prodavajici opravnén provést zménu zakladni kupni ceny zboZi. O této zadméru zvysit
zakladni kuni cenu vyrozumi kupujiciho zvefejnénim tohoto umyslu na internetové adrese
www.rolux.cz se stanovenim rozhodného data pro zménu kupni ceny zbozZi. K rozhodnému datu
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budou prodavajicim provedeny rovnéz zmény cenikii na internetové adrese prodavajiciho
www.rolux.cz

V. Zpiisob uhrady kupni ceny

1. Pokud neni uvedeno jinak, bude cena ze strany kupujiciho zaplacena v hotovosti pfi predani a
prevzeti zboZi.

2. Pokud je v ramcové kupni smlouvé dohodnuto, Ze kupni cena dodavek zboZi bude vyuctovavana
fakturami, jsou minimalni obsahové naleZitosti shodné s obsahovymi naleZitostmi stanovenymi
prisluSnou pravni upravou pro danovy a ucetni doklad. Pravo vystavit fakturu k vytctovani kupni
ceny dodavky vznika prodavajicimu:

a) dnem uskutecnéni dodavky, tj. predanim zboZi kupujicimu, ptipadné dnem expedice dodavky z
vyrobniho zavodu prodavajiciho, pokud tento bezprostfedné predchazi dnu uskute¢néni dodavky
b) dnem predani zboZi vefejnému dopravci v misté vyrobniho zavodu prodavajiciho.

4.V pripadé, Ze je kupujici v prodleni se zaplacenim kupni ceny u predchozich dodavek zboZi, je
prodavajici opravnén podminit dalSi dodavky zboZi doplatkem kupni ceny, se kterou je kupujici v
prodleni a platbou kupni ceny nasledujicich dodavek zboZi v hotovosti pri predani a prevzeti zboZi,
pripadné poZadavkem na sloZeni zalohy na platbu kupni ceny dodavky zboZi. Tuto skuteCnost
oznami prodavajici kupujicimu pisemné.

VI. Vyhrada vlastnického prava

Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zboZi aZ iplnym zaplacenim jeho kupni ceny.

Pokud bylo ze strany kupujiciho zboZi zabudovano treti osobé pred splatnosti kupni ceny, je
kupujici povinen pfijata plnéni za zboZi od tfeti osoby pouZit prednostné na platbu kupni ceny
prodavajicimu.

VII. Prechod nebezpeci za Skody na zbozi

Nebezpeci Skody na zboZi prechazi na kupujiciho:

a) dnem uskutecnéni dodavky, tj. predanim zboZi kupujicimu, ptipadné dnem expedice dodavky z
vyrobniho zavodu prodavajiciho, pokud tento bezprostredné predchazi dnu uskutecnéni dodavky
b) dnem predani zboZi vefejnému dopravci v misté vyrobniho zavodu prodavajiciho.

VIII. Vady zbozi

1. Prodavajici je povinen dodat zboZi:

a) v mnoZstvi a provedeni, které je stanoveno v jednotlivych kupnich smlouvach, pfipadné v
objednavkach;

b) v jakosti, ktera je stanovena pro konkrétni druh zboZi jeho produktovou specifikaci;

c) v baleni uvedeném v téchto VDP, nestanovi-li ramcova kupni smlouva jiny zptisob baleni.

2. Porusi-li prodavajici povinnosti stanovené v odst. 1., 2., ma zboZi vady. Za vady zboZi se
povazuje i dodani jiného zboZi, neZ urcuje smlouva a vady v dokladech nutnych k uZivani zboZzi.
JestliZe z prepravniho dokladu, dokladu o predani zboZi nebo z jiného prohlaseni prodavajiciho
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vyplyva, Ze dodava zboZi v menSim mnoZstvi nebo jen ¢ast zboZi, nevztahuji se na chybéjici zboZzi
ustanoveni o vadach zbozi, jde o netiplnou dodavku.

3. Kupujici je povinen prohlédnout dodavku zboZi ihned pfi jejim prevzeti. Vady obalu a jeho
poskozeni, mnozZstevni rozdily Ci jiné zfejmé poskozeni zboZi je kupujici povinen oznamit osobé
predavajici, pfipadné dopravci a je povinen zapsat tuto skute¢nost do prepravniho dokladu. Pokud
tak neucini, ztraci narok na uplatnéni prav z odpovédnosti za tyto vady dodavky zboZi.

4. O vyskytu vad je kupujici povinen informovat prodavajiciho bez zbytecného odkladu, nejpozdé;ji
do 3 dnti ode dne jejich vyskytu. Pravo kupujiciho z vad zboZi zanika, jestliZze kupujici neoznami
prodavajicimu povahu téchto vad v primérené dobé poté, kdy je zjistil nebo je mél zjistit. Pravo
kupujiciho z vad zboZi vZdy zanika, jestlize kupujici neoznami prodavajicimu vady zboZi
nejpozdéji do dvou let ode dne, kdy bylo zboZi pfedano kupujicimu.

5. Mistem reklamace je adresa firmy ROLUX Zaluzie s.r.o. (Bohuriovice 678, 783 14 Bohutiovice)

VIIII. Obaly

Kupujici prejima pri prevzeti zboZi vlastnické pravo k obalu zboZi.

ROLUX zaluzie s.r.o.

Pila 678
783 14 Bohurovice
okr. Olomouc



