Vseobecné obchodni podminky pro zhotoveni
Dila (hlinikové ploty, brany a branky vcetné
montaze)

(dale jen ,,VOP%)

Tyto VSeobecné obchodni podminky (déle jen ,,VOP*) upravuji smluvni vztahy mezi niZe
uvedenym Zhotovitelem a jeho zékazniky pti objednani, vyrobé, dodani, montaZi a predani Dila —

hlinikového plotu, brany, branky nebo jejich kombinace. Pfed uc¢inénim objednavky se, prosim,
peclivé seznamte s témito VOP.

I. Zakladni ustanoveni a vymezeni pojmu

1.

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) jsou vydané dle § 1751 a nasl.
zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale jen ,,obcansky zakonik®) zhotovitelem:

Rolux zaluzie s.r.o.

IC: 43965113, DIC: CZ 43965113

se sidlem: Pila 678, Bohunovice 783 14

Spisova znacka: C 2554/KSOS Krajsky soud v Ostraveé

Datum vzniku a zapisu: 30.12.1991
e-mail: rolux@rolux.cz

(dale jen ,,Zhotovitel)

2.

Objednatel: Objednatelem (dale jen ,,Objednatel) je fyzicka osoba jednajici mimo ramec své
podnikatelské ¢innosti (spottebitel) nebo fyzicka osoba podnikatel ¢i pravnicka osoba jednajici v
ramci své podnikatelské ¢innosti nebo subjekt vefejného prava (napr. obec, kraj, statni prispévkova
organizace) jednajici v ramci své ptisobnosti.

Pokud tyto VOP pouZivaji obecny pojem ,,Objednatel“, vztahuje se na vSechny uvedené kategorie,

neni-li vyslovné stanoveno jinak nebo nevyplyva-li z povahy ustanoveni, Ze se vztahuje pouze na
nekterou z nich (napf. ustanoveni o ochrané spotrebitele).

3.

Dilo: Dilem se rozumi vyroba, dodani a montaz hlinikového plotu, brany, branky nebo jejich
kombinace Zhotovitelem pro Objednatele na misté urceném Objednatelem, a to dle specifikace
uvedené ve Smlouvé (cenové nabidce).



Dilo se sklada zejména z hlinikovych profili, sloupk, spojovaciho materialu, ptipadné pohont,
ovladacich prvki, pfisluSenstvi a dalSich komponenti potfebnych pro jeho funkci (déle jen

~

,JKomponenty“) a z praci spojenych s jeho montazi (dale jen ,,Montaz®).

4,

Smlouva o dilo: Smlouva uzaviena mezi Zhotovitelem a Objednatelem, jejimZ predmétem je
zhotoveni Dila (dale jen ,,Smlouva®).

Smlouva je uzaviena okamzikem akceptace cenové nabidky Zhotovitele Objednatelem.

Tyto VOP jsou nedilnou soucasti Smlouvy. Odchylna ujednani ve Smlouvé (zejména v pisemné
cenové nabidce potvrzené Objednatelem) maji pfednost pred ustanovenimi téchto VOP.

5.

Web: Internetové stranky Zhotovitele dostupné na adrese:

www.rolux.cz

6.
Obcansky zakonik: Zakon €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni.

I1. Predmet Dila a informace

7.

Predmétem Dila je vyroba, dodani a montaz hlinikového plotu, brany, branky nebo jejich
kombinace dle specifikace uvedené v potvrzené cenové nabidce (Smlouveé).

Dilo je tvoreno zejména hlinikovymi profily, sloupky, spojovacim materialem, kotvicimi prvky,
pripadné pohony, ovladacimi prvky, bezpecnostnimi prvky a dalSim prisluSenstvim dle sjednaného
rozsahu dodavky (dale jen ,,Komponenty“).

8.

Zhotovitel vyslovné upozoriiuje Objednatele, Ze hlinikovy plot, brana nebo branka zhotovené
Zhotovitelem nejsou urCeny k pouZiti jako opérna zed’, nosna konstrukce, bezpeCnostni zabrana
proti padu osob ani k jinym uceltim, neZ ke kterym byly navrzeny a dodany. Plot je primarné urcen
k vymezeni a ohraniceni pozemku, pfipadné ke zvySeni soukromi a zabezpeceni vstupu na
pozemek.

9.

Zhotovitel nenese odpovédnost za pouZiti Dila v misté, které k tomu neni technicky vhodné nebo
které nespliiuje poZadavky prisluSnych pravnich predpist.

Odpovédnost za opravnéné umisténi a uzivani Dila (jak soukromopravni — naptiklad souhlas
sousedil, dodrZeni hranic pozemku, tak vefejnopravni — naptiklad tizemni souhlas, ohlaseni stavby,
stavebni povoleni i jiné poZadované souhlasy) nese vyhradné Objednatel.


http://www.rolux.cz/

Objednatel je povinen pred objednanim Dila ovéfit veSkeré pravni a technické poZadavky vztahujici
se k umisténi Dila a zajistit veSkera potfebna povoleni, vyjadreni a souhlasy prislusnych organti
nebo tretich osob.

10.

Informace o Dile a jeho hlavnich vlastnostech jsou uvedeny na webovych strankach Zhotovitele
nebo budou Objednateli poskytnuty v cenové nabidce.

Veskera prezentace vyrobki, fotografii, technickych FeSeni a realizaci na webovych strankach
Zhotovitele ma informativni charakter a nepredstavuje navrh na uzavieni smlouvy.

Zhotovitel neni povinen uzavrit Smlouvu ohledné takto prezentovaného Dila. Ustanoveni § 1732
odst. 2 obcanského zakoniku se nepouZije.

Fotografie realizaci, vzorky materialti a vizualizace slouZzi pouze jako ilustrativni ukazky. Skutecné
provedeni Dila se miiZe v pfiméfeném rozsahu lisit v zavislosti na konkrétnim typu vyrobku,
vyrobni SarZi, technickych moZnostech vyroby a podminkach mista montéze.

III. Objednavka Dila a uzavreni Smlouvy

11.

Objednatel poptava zhotoveni Dila u Zhotovitele zpravidla e-mailem, telefonicky, osobné nebo
prostfednictvim poptavkového formulare na webovych strankach Zhotovitele.

V poptavce Objednatel uvede co nejpresnéjsi specifikaci poZadovaného Dila, zejména
predpokladané rozméry, typ vyrobku, barevné provedeni, zpiisob montaze, pozadavky na brany,
branky, pohony ¢i dalSi prisluSenstvi, popis mista montaze a pripadné dalsi zvlastni poZadavky.

Soucasné uvede své identifikacni a kontaktni idaje, zejména jméno a prijmeni nebo obchodni
firmu, adresu bydlisté nebo sidla, adresu mista plnéni, telefonni ¢islo a e-mailovou adresu.

12.

Na zéakladé poptavky Objednatele miiZe Zhotovitel provést zameéreni nebo obhlidku mista budouci
montaze, neni-li dohodnuto jinak nebo neni-li misto plnéni dostatecné specifikovano Objednatelem.

Naklady na prvni zaméfeni nebo obhlidku jsou zpravidla zahrnuty v cené Dila, pokud dojde k
uzavreni Smlouvy. V opa¢ném pripadé mizZe Zhotovitel tctovat naklady spojené s vyjezdem dle
aktualniho ceniku, o ¢emzZ bude Objednatel predem informovan.

13.

Zhotovitel na zakladé poptavky a pripadného zaméreni nebo obhlidky vypracuje a zaSle Objednateli
cenovou nabidku.

Cenova nabidka obsahuje zejména:

 specifikaci Dila (typ vyrobku, rozméry, provedeni, barvu, pouZité komponenty a rozsah
montaznich praci),

* celkovou cenu Dila véetné DPH,

* platebni podminky (vysi pfipadné zalohy, jeji splatnost a zptisob tihrady doplatku),



» predpokladany termin vyroby, dodani nebo montaze,
* dobu platnosti cenové nabidky (standardné 14 dnti, neni-li uvedeno jinak),
* odkaz na tyto VOP, které tvori nedilnou soucast Smlouvy.

14.

Smlouva o dilo je uzaviena okamZikem, kdy Objednatel pisemné (naptiklad e-mailem),
elektronicky nebo jinym prokazatelnym zptisobem akceptuje cenovou nabidku Zhotovitele v dobé
jeji platnosti.

Za akceptaci cenové nabidky se povazuje rovnéz thrada sjednané zalohy.
Akceptaci cenové nabidky Objednatel potvrzuje, Ze se seznamil s témito VOP a souhlasi s jejich

znénim.

15.

Pokud Zhotovitel nemiiZe splnit néktery z poZadavkti Objednatele uvedenych v poptavce, informuje
o této skutecnosti Objednatele v cenové nabidce nebo jinou vhodnou formou a miiZe navrhnout
alternativni technické nebo obchodni feSeni.

16.

Objednatel mtiZze svou poptavku nebo objednavku bez sankce zrusit do okamziku uzavreni
Smlouvy.

Po uzavieni Smlouvy Ize jeji zménu nebo zruSeni provést pouze na zakladé dohody smluvnich stran

nebo v pripadech stanovenych pravnimi predpisy ¢i témito VOP.

17.

V pripadé zjevné technické, administrativni nebo cenové chyby na strané Zhotovitele pri uvedeni
ceny Dila na webovych strankach, v reklamnich materialech nebo v cenové nabidce neni Zhotovitel
povinen uzavrit Smlouvu ani dodat Dilo za takto zjevné chybnych podminek.

Zhotovitel o zjiSténé chybé bez zbytecného odkladu informuje Objednatele a zaSle mu opravenou
cenovou nabidku. Opravena cenova nabidka se povaZzuje za novy navrh na uzavieni Smlouvy.

IV. Cena Dila a platebni podminky

18.

Cena Dila je sjednana jako cena smluvni a je uvedena v cenové nabidce akceptované Objednatelem.

Zhotovitel je platcem dané z pridané hodnoty (DPH). Neni-li v cenové nabidce vyslovné uvedeno
jinak, jsou vSechny ceny uvadény vcetné DPH v zakonné vysi platné ke dni vystaveni cenové
nabidky.



19.

Cena Dila zahrnuje cenu Komponentd, vyrobu, montazni prace a dopravu na misto plnéni, neni-li v
cenové nabidce uvedeno jinak.

Cena Dila standardné nezahrnuje zejména:

» geodetické zaméreni hranic pozemku,

* vytyCeni hranic pozemku opravnénou osobou,

* odstranéni a likvidaci ptivodniho oploceni, bran nebo branek,

* zemni a vykopové prace nad ramec béZné montaze,

* odvoz a likvidaci stavebni suti, zeminy nebo jiného odpadu,

* terénni dpravy,

* stavebni pripravenost pro pohony bran,

» privod elektrické energie k pohontim a ovladacim prvkim,

» poplatky za zabor vefejného prostranstvi,

* viceprace vyZadané Objednatelem nebo vyvolané skutecnostmi, které nebylo mozné pred
uzavienim Smlouvy predvidat.

Tyto prace budou v pripadé potfeby nacenény samostatné.

20.

Zhotovitel je opravnén poZadovat od Objednatele zalohu na cenu Dila.

Vyse zalohy a jeji splatnost budou uvedeny v cenové nabidce nebo ve Smlouvé. Zaloha miZe Cinit
aZ 100 % hodnoty materialu, pripadné i casti ceny vyroby nebo montaze.

Doplatek ceny Dila je splatny po dokonceni Dila a vyzvé Zhotovitele k jeho prevzeti, neni-li ve
Smlouveé nebo cenové nabidce stanoveno jinak.

Obvykla splatnost doplatku ceny Dila ¢ini 5 dnii ode dne predani Dila.

Uplna tihrada ceny Dila se povaZuje za potvrzeni prevzeti Dila Objednatelem, pokud nebylo mezi
smluvnimi stranami sjednano jinak.

21.

Platbu 1ze provést:

* bezhotovostnim prevodem na bankovni icet Zhotovitele uvedeny na vystavené fakture,
* v hotovosti Zhotoviteli nebo jim povérené osobé, pokud je tento zpisob tihrady mezi
smluvnimi stranami sjednan a umoznén platnymi pravnimi predpisy.

22,
V pripadé bezhotovostni platby je zavazek Objednatele uhradit cenu Dila, zalohu nebo doplatek

splnén okamzikem pfipsani prislusné castky na bankovni ucet Zhotovitele.
Zhotovitel neni povinen zahéjit vyrobu, objednani materialu, montaZz ani jiné plnéni pred tihradou

sjednané zalohy.

Pokud Objednatel neuhradi sjednanou zalohu fadné a vcas, je Zhotovitel opravnén posunout termin
vyroby nebo montaZe o dobu prodleni Objednatele.



23.
Zhotovitel vystavi Objednateli na prijaté platby dafiovy doklad (fakturu) v souladu s platnymi

pravnimi predpisy.

Darnové doklady jsou Objednateli zasilany elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou ve
Smlouvé nebo objednéavce, pripadné mohou byt predany osobné.

Objednatel souhlasi se zasilanim daniovych dokladt v elektronické podobé.

V. Misto a cas plnéni, provedeni Dila

24.

Mistem plnéni je adresa urcena Objednatelem ve Smlouvé (cenové nabidce), kde ma byt Dilo
dodano a pripadné namontovano.

25.

Termin vyroby, dodani nebo montaze Dila je sjednan ve Smlouvé (cenové nabidce).
Neni-li termin vyslovné sjednan jako zavazny (fixni), povaZuje se za orientacni.

Béh terminu vyroby nebo montéaZe zacina zpravidla po splnéni vSech podminek nezbytnych pro
realizaci Dila, zejména po:

 uhradé sjednané zalohy,
* odsouhlaseni zaméreni, technické dokumentace nebo vyrobnich podkladi,
* zajisténi soucinnosti a stavebni pfipravenosti ze strany Objednatele.

26.

Zhotovitel je opravnén primérené prodlouZit termin vyroby, dodani nebo dokonceni Dila v pripadé:

» prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti dle clanku VI téchto VOP,

* zmény rozsahu Dila nebo pozadavki Objednatele po uzavieni Smlouvy,

* vyskytu nepredvidatelnych technickych nebo provoznich prekazek,

* nedostupnosti materialu, komponentt nebo technologii nezavinéné Zhotovitelem,

* nepriznivych klimatickych podminek znemoZiiujicich bezpecné provedeni montaze,

* vySsi moci.
Za vySsi moc se povazuji zejména prirodni katastrofy, mimoradné povétrnostni podminky,
epidemie, valecné konflikty, stavky, vypadky dodavatelskych fetézcti, omezeni statnich organi nebo
jiné okolnosti, které Zhotovitel nemohl rozumné predvidat ani ovlivnit.

O prodlouZeni terminu a jeho diivodech bude Zhotovitel Objednatele bez zbytec¢ného odkladu
informovat.

27.

Zhotovitel se zavazuje provést Dilo s odbornou péci, v souladu se Smlouvou, témito VOP,
technologickymi postupy vyrobce a obecné uznavanymi technickymi normami vztahujicimi se k
danému typu vyrobku.



28.

Rozsah montéaznich praci je vymezen ve Smlouvé nebo cenové nabidce.
Standardné muZe zahrnovat zejména:

* zameéreni,

* dodani komponentt,

* osazeni a kotveni sloupki,

* montaz hlinikovych plotovych poli,

* montaz bran a branek,

* montaz pohont a prislusenstvi, jsou-li soucasti objednavky,
» zakladni sefizeni a uvedeni do provozu.

Neni-li vyslovné sjednano jinak, rozsah Dila standardné nezahrnuje zejména:

* geodetické vytyCeni hranic pozemku,

* odstranéni a likvidaci ptivodniho oploceni,

* rozsahlé terénni dpravy,

* odvoz prebytecné zeminy,

* vysadbu nebo odstranéni vegetace,

* zajisténi elektrickych pripojek,

* stavebni pfipravenost pro pohony bran,

* zednické, omitkarské nebo jiné navazujici stavebni prace.

Soucasti Dila neni pravidelny servis, idrzba ani nasledné sefizovani bran, branek nebo pohonti po
predani Dila, neni-li ve Smlouvé vyslovné uvedeno jinak

29.

Pripadné viceprace nebo zmény poZadované Objednatelem po uzavieni Smlouvy budou provedeny
pouze po odsouhlaseni jejich rozsahu a ceny obéma smluvnimi stranami.

Viceprace mohou byt sjednany pisemnym dodatkem ke Smlouvé, e-mailovym potvrzenim nebo
samostatnou objednavkou.

Viceprace mohou mit vliv na cenu Dila i termin jeho dokonceni.

Pokud potieba vicepraci vznikne v disledku skutecnosti, které nebylo mozné pred uzavienim
Smlouvy rozumné zjistit (napriklad skryté prekazky v podloZi, nezjisténé inZenyrskeé sité nebo
odliSny stav stavenisSté), je Zhotovitel opravnén jejich provedeni a cenu predem projednat s
Objednatelem.

V1. Soucinnost Objednatele

30.

Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli veSkerou nezbytnou soucinnost potfebnou k fadnému
a v€asnému provedeni Dila.

Pred zahajenim montaZe a po celou dobu jejiho provadéni je Objednatel povinen zajistit, neni-li
vyslovné sjednano jinak, zejména:



Pristup na misto plnéni

Volny a bezpecny pristup na misto montaZe pro pracovniky Zhotovitele, jeho techniku, vozidla a
dopravu Komponentd.

Prijezdova komunikace musi byt sjizdna pro vozidla pouZivana Zhotovitelem k dopravé materialu a

vybaveni.

Stavebni pripravenost

Misto montaZe musi byt radné pripraveno a vyklizeno, zejména bez starého oploceni, stavebniho
materialu, hustého porostu, vétvi stromt nebo jinych prekazek, které by mohly branit provedeni
Dila.

Objednatel je povinen zajistit stavebni pripravenost v rozsahu odpovidajicim sjednanému typu
vyrobku a montaze.

V pripadé bran s elektrickym pohonem je Objednatel povinen zajistit pfivod elektrické energie na

misto urcené Zhotovitelem, neni-li ve Smlouvé sjednano jinak.

Umisténi plotu, brany nebo branky

Objednatel odpovida za spravné urceni umisténi plotu, brany, branky nebo jinych casti Dila na svém
pozemku.

Pokud neni soucasti Dila geodetické vytycCeni hranic pozemku, odpovida Objednatel za to, Ze
urcené umisténi Dila odpovida skute¢nym hranicim pozemku a nezasahuje do prav tretich osob.

Objednatel odpovida za zajisténi veskerych potfebnych souhlasii, povoleni a vyjadreni, pokud jsou

podle pravnich predpisti vyZadovany.

V pripadé zdénych sloupku a vrtani do nich v krajnich ¢astech sloupl mize v pfipadé nekvalitniho
provedeni dojit k prasknuti / odstipnuti. Firma ROLUX neodpovida za provedeni sloupt a tudiz
neprebira odpovédnost v pfipadé prasknuti. Pfipadné reklamace tedy nebudou uznany.

Zakaznik je povinnen firmu ROLUX informovat o moznych skrytych problémech které nejsou
viditelné ale mohly by zpUsobit problém pfi montazi. V pfipadé zjisténi téchto skrytych vad pfi
montazi firma ROLUX nenese odpovédnost za pfipadné poskozeni.

Informace o inZenyrskych sitich a prekazkach

Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli veSkeré dostupné informace o poloze podzemnich a
nadzemnich vedeni, inZenyrskych siti a dalSich prekaZzek nachazejicich se v prostoru montaze.

Jedna se zejména o:
* elektrické kabely,
* vodovodni a kanaliza¢ni vedeni,
* plynovody,
* datové a telekomunikacni kabely,

* drendzni systémy,



» zaklady staveb,
* studny,
* jimky,
e retencni nadrze,
* zavlahové systémy,
* jiné skryté prekazky.
Objednatel odpovida za spravnost a tplnost poskytnutych informaci.

Zhotovitel neodpovida za poskozeni vedeni nebo prekazek, na jejichz existenci nebyl pred
zahajenim praci prokazatelné upozornén, nebo jejichZ skutecna poloha neodpovidala poskytnutym
podkladiim.

V pripadé pochybnosti je Objednatel povinen zajistit vytyceni inZenyrskych siti prisluSnymi
Spravci.

Zajisténi médii

Je-li to pro provedeni Dila nezbytné, zajisti Objednatel pfistup ke zdroji elektrické energie a vody v
primérené vzdalenosti od mista montaZe, neni-li sjednano jinak.

Naklady na spotfebovanou vodu a elektrickou energii nese Objednatel.

Pritomnost a komunikace

Objednatel nebo jim povérena osoba opravnéna rozhodovat o zaleZitostech souvisejicich s Dilem je
povinna byt dosazitelna v terminech sjednanych se Zhotovitelem, zejména pfi zaméreni, montazi,
reSeni technickych otazek a prevzeti Dila.

31.

Neposkytne-li Objednatel potfebnou soucinnost fadné a vcas, je Zhotovitel opravnén:
» prerusit provadéni Dila do doby odstranéni prekazek nebo poskytnuti soucinnosti,
* prodlouzit termin dokonceni Dila o dobu prodleni Objednatele,

* pozadovat ndhradu nakladt vzniklych v disledku neposkytnuti soucinnosti, zejména
naklady na marny vyjezd, prostoje pracovniku, techniky, skladovani materialu nebo
opakovany vyjezd na montaz,

* po predchozim upozornéni a poskytnuti priméfené lhtity k napravé od Smlouvy odstoupit,

predstavuje-li neposkytnuti soucinnosti podstatné poruSeni Smlouvy.

32.

Vykladku a manipulaci s Komponenty v misté dodani zajiSt'uje Zhotovitel.

Objednatel je povinen umoznit bezpec¢ny prijezd, vykladku a manipulaci s dodanym materialem a
poskytnout k tomu potfebnou soucinnost.



Pokud Objednatel neposkytne potfebnou soucinnost pro vykladku, skladovani nebo montaz
Komponentd, je Zhotovitel opravnén:

* ulozZit Komponenty na vhodném misté v misté plnéni na naklady a nebezpeci Objednatele,
* odvézt Komponenty zpét do svého skladu,
» preruSit nebo odloZit montaz.

V pripadé zpétného odvozu nebo opakovaného vyjezdu je Zhotovitel opravnén uctovat Objednateli
naklady na dopravu, manipulaci, skladovani a souvisejici administrativni tikony dle aktualniho
ceniku.

VII. Prevzeti Dila

33.

Po dokonceni Dila vyzve Zhotovitel Objednatele k jeho prevzeti, zpravidla osobné na misté,
telefonicky nebo e-mailem.

Objednatel je povinen bez zbytecného odkladu po vyzvé provést prohlidku Dila a posoudit, zda
bylo provedeno v souladu se Smlouvou.

34.

O predani a prevzeti Dila mtize byt vyhotoven predavaci protokol, pokud se na tom smluvni strany
dohodnou nebo pokud to povaha Dila vyZaduje.

Neni-li pfedavaci protokol vyhotoven, nema tato skutecnost vliv na platnost predani a prevzeti Dila.

35.

Potvrzenim o fadném dokonceni a prevzeti Dila Objednatelem je zejména:
* podpis predavaciho protokolu, byl-li vyhotoven,
* 1Uplna dhrada sjednané ceny Dila,
* prevzeti a uZivani Dila bez vyhrad.
Uhrazenim konecné ceny Dila (doplatku ceny) Objednatel potvrzuje, Ze:
* Dilo bylo ke dni dhrady dokonceno v souladu se Smlouvou,

* pri prevzeti nezjistil Zadné zjevné vady branici fadnému uzivani Dila, s vyjimkou vad, které
byly Zhotoviteli vytknuty a jejichZ odstranéni nebo jiné feSeni bylo mezi stranami
dohodnuto,

* Dilo odpovida sjednanému rozsahu a podminkam a ptebira jej do svého uZivani.

* Zjevné vady povrchové tipravy, zejména Skrabance, promackliny, deformace nebo jina
mechanicka poskozeni viditelna pti prevzeti Dila, je Objednatel povinen vytknout nejpozdéji
pri prevzeti Dila. K pozd€ji uplatnénym reklamacim tohoto charakteru nemusi byt
prihliZeno.



36.

Ustanoveni o prevzeti Dila nemaji vliv na prava Objednatele vyplyvajici z odpovédnosti za skryté
vady, které nebylo moZné zjistit pfi béZné prohlidce pfi prevzeti Dila.

37.

Zjisti-li Objednatel pfi prevzeti Dila zjevné vady nebo nedostatky branici jeho fadnému uzivani
nebo neodpovidajici sjednanému rozsahu Dila, je povinen je bez zbytecného odkladu oznamit
Zhotoviteli, idedlné pisemné s uvedenim konkrétniho popisu vady a pfipadnou fotodokumentaci.

V takovém pripadé je Objednatel opravnén odmitnout prevzeti Dila nebo zadrZet priméfenou Cast
doplatku ceny odpovidajici rozsahu opravnéné vytknutych vad, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak.

Zhotovitel se zavazuje opravnéné vytknuté vady odstranit v primérené lhtité dohodnuté s
Objednatelem.

38.

Pokud Objednatel odmitne Dilo prevzit nebo uhradit doplatek ceny z diivodd, které nejsou na strané
Zhotovitele, zejména z diivodu drobnych estetickych odchylek nepovazovanych za vadu nebo z
divodd, které nebyly fadné a vcas vytknuty, dostava se do prodleni s prevzetim Dila.

Stejné se postupuje i v pripadé, kdy Objednatel neposkytne potfebnou soucinnost k prevzeti Dila ve
sjednaném terminu.

V takovém pripadé je Zhotovitel opravnén pozadovat nahradu vzniklych nakladi a nebezpeci skody

na Dile pfechazi na Objednatele okamZikem, kdy se dostal do prodleni s jeho prevzetim.

39.

Zhotovitel je opravnén poridit fotodokumentaci nebo videozadznam dokonceného Dila pfed jeho
predanim.

Takova dokumentace mtiZe slouZit jako diikaz o stavu Dila ke dni jeho dokonceni, predani nebo
prevzeti a soucasné muze byt pouZita pro tcely evidence zakéazky, feSeni pripadnych reklamaci a
prezentace realizaci Zhotovitele, pokud tim nedojde k poruSeni prav Objednatele nebo pravnich
predpisii na ochranu osobnich tdajt.

VIII. Odpovédnost za vady Dila (Prava z vadného plnéni)

40.

Zhotovitel odpovida Objednateli, Ze Dilo pfi prevzeti nema vady.
Zejména Zhotovitel odpovida za to, Ze Dilo:

* odpovida sjednanému popisu, rozmértim, provedeni, barvé a rozsahu uvedenému ve
Smlouveé,

* je vhodné k tcelu, pro ktery bylo objednano a ktery byl mezi smluvnimi stranami sjednan,



bylo vyrobeno a namontovano s odbornou péci a v souladu s technologickymi postupy
vztahujicimi se k danému typu hlinikového plotu, brany, branky nebo prislusSenstvi,

svymi vlastnostmi, funk¢énosti, bezpec¢nosti a Zivotnosti odpovida béZnym vlastnostem
vyrobkii stejného druhu,

pouzité Komponenty odpovidaji vzorkiim, technické dokumentaci, katalogtim nebo
prezentovanym vyrobktim, s prihlédnutim k béZnym vyrobnim a montaZznim tolerancim.

41. Drobné estetické odchylky nepovazZované za vadu Dila

Objednatel bere na védomi, Ze hlinikové komponenty, praskové lakované povrchy a dalSi soucasti
Dila mohou vykazovat béZné vyrobni tolerance a vlastnosti materialu.

Nasledujici skutecnosti se nepovazuji za vady Dila, pokud nemaji vliv na funk¢nost, bezpecnost,
Zivotnost nebo celkovy vzhled Dila pfi béZném pohledu:

drobné rozdily v odstinu praskové barvy mezi jednotlivymi vyrobnimi SarZemi,
minimalni rozdily lesku, struktury nebo textury povrchové upravy,

rozdily v odstinu zptisobené rozdilnym dopadem svétla, orientaci profili nebo odliSnym
uhlem pohledu,

bézné vyrobni tolerance rozméri hlinikovych profild, vyplni, sloupkt a dalSich komponentt,

drobné odchylky ve sparach, navaznostech a rovinach jednotlivych prvki odpovidajici
technologii vyroby a montaze,

drobné stopy po svarovani, brousSeni nebo technologickych postupech vyroby, které nejsou
patrné z béZzné pohledové vzdalenosti,

drobné odérky nebo poSkozeni povrchové tpravy vzniklé pfi vyrobé, prepravé nebo
montaZzi, které byly odborné opraveny a nejsou patrné z bézné pohledové vzdalenosti,

minimalni prihyby profilt v mezich béZznych technickych toleranci,
bézné provozni zvuky pohonti bran, elektromotorti, zamku a pohyblivych ¢asti,

zmeény vzhledu zptisobené béZnym znecisSténim, usazovanim prachu, pylu, posypovych soli
nebo jinych atmosférickych necistot,

prirozené zmény vzhledu zptisobené povétrnostnimi vlivy, starnutim materidlu nebo béznym
pouZivanim,
rozdily mezi fotografiemi, vizualizacemi, vzorky a skuteCnym provedenim vyrobku, pokud

nemaji podstatny vliv na sjednané vlastnosti Dila.

opticky odlisné vnimani odstinu praskové barvy zptisobené rozdilnym dopadem svétla,
orientaci profili nebo thlem pohledu, a to i pfi pouZiti stejného odstinu RAL,

drobné rozdily v odstinu mezi riznymi vyrobnimi Sarzemi praskovych barev nebo
jednotlivymi komponenty dodavanymi riznymi vyrobci.

U bran a branek se za vadu nepovaZzuji ani drobné zmény nastaveni vzniklé béZnym pouZivanim
nebo prirozenym sedanim podloZi, které lze odstranit béZnym servisnim sefizenim.



Objednatel potvrzuje, Ze mél moznost seznamit se s vlastnostmi pouzivanych materiali a
povrchovych tprav prostfednictvim vzorkd, katalogt, fotografii, technickych podkladt nebo
webovych stranek Zhotovitele.

42,

Je-li Objednatelem spottebitel a projevi-li se vada Dila béhem jednoho roku od prevzeti, ma se za
to, Ze Dilo bylo vadné jiZ pri prevzeti, pokud povaha vady nebo povaha Dila nevylucuje jiny zaver.

43.

Objednatel je opravnén uplatnit prava z vady, ktera se vyskytne u Dila v dobé dvaceti ¢tyf mésict
od jeho prevzeti, pokud pravni predpis nestanovi jinak.

44,

Prava z vadného plnéni se nevztahuji zejména na:
* vady, pro které byla sjednana sleva z ceny,
* béZné opotrebeni vzniklé obvyklym uZivanim,
* mechanické poskozeni vzniklé po prevzeti Dila,
* vady zplisobené nespravnym uzivanim nebo zanedbanim bézné udrzby,
* vady zptisobené neodbornym zasahem tfeti osoby,
 vady zptsobené stavebnimi pohyby, sedanim podloZi nebo zménami terénu,
* vady zplisobené stavebnimi pracemi provadénymi po montézi Dila,
* vady zplisobené ptisobenim vySsi moci, Zivelnymi udalostmi nebo vandalismem,

* poskozeni vznikla narazem vozidla, stavebni techniky, pAdem stromu nebo jinym
mechanickym ptisobenim,

* vady vzniklé v disledku neodborné provedenych stavebnich tiprav v okoli Dila po jeho
predani,

* poskozeni povrchové tpravy zptisobené agresivnimi chemickymi latkami, posypovymi
solemi, tlakovym ciSténim nebo nevhodnymi Cisticimi prostfedky,

* vady vzniklé v disledku nedostatecné tidrzby doporucené vyrobcem nebo Zhotovitelem,

 vady zptisobené elektrickymi prepétimi, iderem blesku nebo poruchami elektrické instalace
na strané Objednatele,

 vady zptisobené nespravnym pouZzivanim pohonti, bezpecnostnich prvki nebo ovladacich
systémi,
» zavady vzniklé nedostatecnou zimni udrZzbou, mechanickym blokovanim pohybu brany nebo

pouZzivanim pohonu v rozporu s navodem vyrobce,

* béZné opotiebeni spottebnich dili, zejména baterii ovladact, dorazi, tésnéni, kolecek,
loZisek a dalSich dilt podléhajicich pfirozenému opotiebeni,



zmény geometrie, funkce nebo vzhledu Dila zplisobené prirozenym sedanim podloZi,
pohybem zeminy, mrazovymi zdvihy, zménou hladiny podzemni vody nebo jinymi
geologickymi vlivy, které Zhotovitel nemohl ovlivnit,

zavady vzniklé neprovedenim béZné tidrzby doporucené Zhotovitelem nebo vyrobcem
pouzitych komponentt,

zavady vzniklé nedostatecnou zimni tidrZzbou nebo mechanickym blokovanim pohybu bréany,
zavady vzniklé pouZivanim pohonti, bezpecnostnich prvki nebo ovladacich systémi v
rozporu s pokyny vyrobce,

bézné sefizeni bran, branek, pohonii nebo prislusenstvi vyvolané provozem, opotfebenim
nebo sedanim podloZi.

drobné estetické odchylky uvedené v clanku 42 téchto VOP.

Zhotovitel neodpovida za vady vzniklé v diisledku toho, Ze Objednatel neumoznil provedeni
doporuceného servisniho zasahu nebo opravy bez zbytecného odkladu po zjisSténi zavady.

45. Zakazkova vyroba

Objednatel bere na védomi, Ze Dilo je vyrabéno individualné na zakazku podle jeho pozadavkii a
rozmért odsouhlasenych pred zahajenim vyroby.

Za vadu Dila se nepovazuji skutecnosti vyplyvajici z rozmérd, clenéni, sméru otevirani, umisténi
sloupkt, umisténi pohoni, umisténi prislusenstvi nebo jinych technickych parametrt, které byly
pred zahajenim vyroby odsouhlaseny Objednatelem.

Po zahajeni vyroby nelze poZadovat zménu technického feSeni bez souhlasu Zhotovitele. Takové
zmény mohou byt posouzeny jako viceprace a mohou mit vliv na cenu Dila i termin jeho dodani.

Schvélenim zaméteni, technické dokumentace, vyrobnich vykrest nebo jinych podkladii Objednatel
potvrzuje spravnost rozmeérd, ¢lenéni, umisténi sloupkd, sméru otevirani bran a branek, umisténi
pohonti a dalSich technickych parametr Dila.

46. Uplatnéni reklamace

Objednatel je povinen vytknout vadu bez zbytecného odkladu po jejim zjiSténi, nejpozdéji vSak do
konce reklamacni lhiity.

Reklamace musi byt uplatnéna pisemné, zejména:

e-mailem na adresu reklamace@rolux.cz,

datovou schrankou,

postou na adresu sidla Zhotovitele.

Reklamace musi obsahovat:

identifikaci Objednatele,
Cislo zakazky nebo Smlouvy, je-li k dispozici,
popis vady,

datum zjisténi vady,


mailto:reklamace@rolux.cz

» fotodokumentaci, je-li to moZné,
* pozadovany zpusob vyrizeni reklamace.

Zhotovitel potvrdi pfijeti reklamace bez zbytec¢ného odkladu.

47. Vyrizeni reklamace

Zhotovitel posoudi opravnénost reklamace a je opravnén provést prohlidku reklamovaného Dila.
Je-li reklamace opravnénd, miize Objednatel poZadovat:

* odstranéni vady opravou,

* vymeénu vadné cCasti Dila,

» primeéfenou slevu z ceny Dila.

Zhotovitel miZe odmitnout navrZeny zptisob odstranéni vady, pokud je technicky nemozny nebo
neprimérené nakladny vzhledem k vyznamu vady a hodnoté Dila.

Zhotovitel odstrani opravnéné reklamovanou vadu v pfiméfené dobé s ohledem na charakter vady,
dostupnost materialu, klimatické podminky a technologické mozZnosti.

Objednatel ma pravo odstoupit od Smlouvy pouze v ptripadech stanovenych obcanskym zakonikem,
zejména pokud jde o podstatné poruSeni Smlouvy a vadu nelze odstranit nebo nebyla odstranéna v
priméfené dobé.

Je-li Objednatelem spottebitel, bude reklamace vyfizena nejpozdéji do 30 dnti ode dne jejiho
uplatnéni, pokud se smluvni strany nedohodnou na delsi l1hté.

O zptisobu vyfizeni reklamace vyda Zhotovitel Objednateli pisemné potvrzeni.

Reklamace neni servisnim pozadavkem. Sefizeni bran, branek, pohonti nebo pfislusenstvi vyvolané
béZnym provozem, opotfebenim nebo sedanim podloZi mtiZze byt posouzeno jako servisni zasah a
zpoplatnéno dle aktualniho ceniku Zhotovitele.

V pripadé opravnéné reklamace ma spotrebitel pravo na ndhradu ticelné vynaloZenych nakladi

spojenych s jejim uplatnénim v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

48.

Prava a povinnosti smluvnich stran tykajici se odpovédnosti za vady a prav z vadného plnéni se ridi
prisluSnymi ustanovenimi obcanského zakoniku a dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy
Ceské republiky.

IX. Odstoupeni od Smlouvy

49.

Objednatel, ktery je spotfebitelem, ma pravo odstoupit od Smlouvy ve lhiité 14 dnti ode dne jejiho
uzavreni, pokud pravni predpis nestanovi jinak.



50.

Objednatel, ktery je spotfebitelem, bere na védomi, Ze v souladu s § 1837 obcanského zakoniku
nemtuze odstoupit od Smlouvy v pripadé dodavky zboZzi nebo provedeni Dila vyrobeného podle jeho
pozadavki nebo prizptisobeného jeho osobnim potiebam.

Hlinikové ploty, brany, branky, pohony a dalsi vyrobky dodavané Zhotovitelem jsou zpravidla
vyrabény na zakazku podle konkrétnich rozmért, technickych parametrti, barevného provedeni a
poZadavkl Objednatele a jsou prizptisobeny konkrétnimu mistu montaze.

Pravo na odstoupeni od Smlouvy proto zanika zejména v okamzZiku:
* zahdjeni vyroby Komponentli na miru,
* objednani materialu nebo komponentti ur¢enych vyhradné pro konkrétni zakéazku,
* zahdajeni montaZnich praci na zakladé vyslovného souhlasu Objednatele,

* poskytnuti sluzby, byla-li v plném rozsahu poskytnuta pred uplynutim lhiity pro odstoupeni
od Smlouvy.

Objednatel uzavienim Smlouvy vyslovné potvrzuje, Ze byl o této skutecnosti informovan.

51.

Pokud Objednatel, ktery je spotiebitelem, odstoupi od Smlouvy v dobé, kdy jiZ Zhotovitel na
zakladé jeho vyslovné zZadosti zapocal s plnénim pred uplynutim lhiity pro odstoupeni od Smlouvy,
je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli pomérnou ¢ast sjednané ceny odpovidajici rozsahu jiz
poskytnutého plnéni.

Za poskytnuté plnéni se povaZzuji zejména:
e zameéfeni,
* technicka priprava zakazky,
* zpracovani vyrobni dokumentace,
* objednani materidlu,
* vyroba Komponentt,
* doprava,

* montazni prace provedené do okamziku odstoupeni.

52.

Pro odstoupeni od Smlouvy miiZe Objednatel vyuzit vzorovy formular poskytnuty Zhotovitelem,
neni to viak jeho povinnost.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a doruceno na adresu sidla Zhotovitele nebo
elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou v téchto VOP.

Zhotovitel bez zbytecného odkladu potvrdi prijeti odstoupeni.



53.

Zhotovitel je opravnén od Smlouvy odstoupit zejména v nasledujicich ptipadech:
* Objednatel je v prodleni s uhradou zalohy déle nez 14 dnt po splatnosti.

* Objednatel neposkytne potfebnou soucinnost dle clanku VI téchto VOP ani v dodatecné
primérené lhité stanovené Zhotovitelem.

* Objednatel uvedl nepravdivé nebo netiplné informace podstatné pro realizaci Dila.

* Objednatel opakované znemoziuje provadéni Dila nebo podstatnym zptisobem porusSuje své
smluvni povinnosti.

* Dojde k podstatnému zvyseni cen vstupnich materiald, energii nebo dopravy a smluvni
strany se nedohodnou na tipravé ceny Dila.

* Dojde k ukonceni vyroby, nedostupnosti nebo dlouhodobému vypadku dodavek materiald,
komponentti, pohonti nebo jinych prvki potiebnych pro realizaci Dila.

* Pouzavieni Smlouvy vyjde najevo, Ze Dilo nelze realizovat za sjednanych podminek z
objektivnich technickych dtivodi, které nebylo mozné pfi bézné odborné péci predem zjistit.

* Na misté montaZe budou zjiStény prekazky, inZenyrské sité, geologické podminky nebo jiné
skutecnosti znemoZiujici bezpecné a technicky spravné provedeni Dila a smluvni strany se
nedohodnou na nahradnim fe3eni.

O odstoupeni od Smlouvy Zhotovitel bez zbyte¢ného odkladu informuje Objednatele.

V pripadé odstoupeni od Smlouvy vrati Zhotovitel Objednateli veSkeré penézni prostredky, na
jejichZ vraceni mu vznikl narok, a to nejpozdéji do 14 dnti ode dne ucinnosti odstoupeni.

Zhotovitel je opravnén zapocist proti vracené castce své opravnéné naroky vzniklé v souvislosti s
jiZ poskytnutym plnénim, objednanym materialem, zakazkovou vyrobou nebo jinymi naklady
ucelné vynaloZenymi na realizaci Dila.

X. Ochrana osobnich udaju

54.

Zhotovitel zpracovava osobni uidaje Objednatele v souladu s platnymi pravnimi predpisy, zejména
Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR), zakonem ¢. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich tdaji, a dalSimi souvisejicimi pravnimi predpisy.

Podrobné informace o zpracovani osobnich udajti jsou uvedeny v samostatném dokumentu ,,Zasady
ochrany osobnich tudaji“, ktery je zvefejnén na webovych strankach Zhotovitele.

55.

Osobni udaje Objednatele jsou zpracovavany zejména za ucelem:
* uzavreni a plnéni Smlouvy,
* komunikace s Objednatelem,

* realizace dodavky a montaze Dila,



¢ vedeni ucetni a danové evidence,
* vytizovani reklamaci a servisnich pozadavka,
 ochrany opravnénych z4jmt Zhotovitele,
* plnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpist.
Osobni tdaje jsou zpracovavany pouze v rozsahu nezbytném pro splnéni vySe uvedenych tcelt.

Zhotovitel je opravnén predat osobni tidaje svym zaméstnanctim, smluvnim partnertim, montaznim
skupinam, dopravctim, poskytovateltim ucetnich, IT nebo pravnich sluzeb, a to vZdy pouze v
rozsahu nezbytném pro plnéni jejich dkola.

Zhotovitel je opravnén porizovat fotografie a videozaznamy pribéhu realizace a dokonceného Dila
za ucelem dokumentace zakazky, evidence provedenych praci, feSeni pripadnych reklamaci a pro
marketingové a propagacni tcely.

Fotografie a videozdznamy mohou byt pouZity zejména na webovych strankach Zhotovitele,
socialnich sitich, v reklamnich materialech, katalozich, prezentacich a dalSich marketingovych
vystupech.

Zhotovitel se zavazuje, Ze bez predchoziho souhlasu Objednatele nezverejni fotografie ani
videozaznamy obsahujici podobizny osob, registracni znacky vozidel, domovni ¢isla nebo jiné
udaje umozZiujici jednoznacnou identifikaci konkrétni fyzické osoby, pokud takové zvefejnéni
vyZaduje pravni predpis.

Objednatel bere na védomi, Ze fotografie samotného Dila (zejména hlinikovych plotti, bran, branek
a souvisejicich stavebnich prvki) porizené zptisobem, ktery neumoziuje identifikaci fyzickych
osob, mohou byt Zhotovitelem vyuZivany bez ¢asového omezeni pro tiCely prezentace referencnich
realizaci.

56.
Zpracovavané osobni tidaje mohou zahrnovat zejména:
* jméno a prijmeni,
* obchodni firmu,
* adresu bydlisté nebo sidla,
¢ dorucovaci adresu,
* adresu mista plnéni,
+ identifika¢ni &islo osoby (ICO),
+ dafiové identifika¢ni ¢islo (DIC),
* telefonni cislo,
¢ e-mailovou adresu,
* bankovni spojeni,

* Uudaje souvisejici s realizaci zakazky,



* udaje o provedenych platbach,

* komunikaci mezi Objednatelem a Zhotovitelem.

57.

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledné po dobu
vyZadovanou prisluSnymi pravnimi predpisy nebo po dobu nezbytnou k ochrané prav a
opravnénych zdjma Zhotovitele.

Pokud bude probihat reklamacni, soudni, spravni nebo jiné obdobné fizeni, mohou byt osobni idaje
zpracovavany po dobu nezbytnou k ochrané a uplatiiovani prav smluvnich stran.

58.

Objednatel ma zejména pravo:
* pozadovat pristup ke svym osobnim udajtim,
* pozadovat opravu nepresnych tdaji,
* pozadovat vymaz osobnich udajti, pokud jsou splnény zékonné podminky,
* poZadovat omezeni zpracovani,
* vznést namitku proti zpracovani,
* pozadovat prenositelnost udaju,

* podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tidaj.

59.

Pokud se Objednatel domniva, Ze pfi zpracovani jeho osobnich tidaji dochazi k poruseni pravnich
predpisti, miZe se obratit na Ufad pro ochranu osobnich tidajt nebo uplatnit sva prava piimo u
Zhotovitele.

Kontaktni idaje Ufadu pro ochranu osobnich tidajti jsou zvefejnény na jeho oficialnich
internetovych strankach.

XI. Mimosoudni FeSeni sport

60.

K mimosoudnimu FeSeni spotfebitelskych sporti ze Smlouvy je pfislusna Ceska obchodni inspekce,
se sidlem St&panské 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 000 20 869.

Informace o mimosoudnim FeSeni spotiebitelskych sporti jsou dostupné na internetovych strankach

Ceské obchodni inspekce.

61.

Spottebitel miZe vyuzit rovnéz platformu Evropské unie pro feSeni sport online (ODR), pokud je v
dobé vzniku sporu dostupna a provozovana prisluSnymi organy Evropské unie.



62.

Zhotovitel je opravnén vykonavat svou ¢innost na zakladé ptisluSnych Zivnostenskych opravnéni.
Kontrolu dodrZovani povinnosti podle pravnich predpisii vykonavaji prislusné spravni organy v

rozsahu své zakonné piisobnosti, zejména Zivnostenské tifady a Ceska obchodni inspekce.

63.

Smluvni strany se zavazuji feSit pfipadné spory prednostné smirnou cestou.

Nedojde-li ke smirnému vyteSeni sporu, budou vesSkeré spory rozhodovany prisluSnymi soudy
Ceské republiky podle pravniho fadu Ceské republiky.

Je-li Objednatelem podnikatel nebo pravnicka osoba, sjednavaji si smluvni strany mistni pfisluSnost
soudu podle sidla Zhotovitele, pokud to pravni predpisy umoZziiuji.

XII. Zaveérecna ustanoveni

64.

Smluvni strany si mohou veSkerou korespondenci, oznameni a dal3i pisemnosti dorucovat osobné,
prostiednictvim provozovatele poStovnich sluzeb, datovou schrankou nebo elektronickou postou.

Pisemnost dorucovana elektronickou poStou se povaZuje za doru¢enou okamzikem jejiho odeslani,
pokud se odesilateli nevrati zprava o nedoruceni.

65.

Objednatel dorucuje Zhotoviteli korespondenci na kontaktni tidaje uvedené ve Smlouvé, téchto
VOP nebo na webovych strankach Zhotovitele.

Zhotovitel dorucuje Objednateli korespondenci na kontaktni tidaje uvedené v objednavce, cenové
nabidce nebo ve Smlouvé.

Objednatel je povinen bez zbytec¢ného odkladu informovat Zhotovitele o zméné svych kontaktnich
udaja.

66.

Veskeré pravni vztahy mezi Zhotovitelem a Objednatelem se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Pokud smluvni vztah obsahuje mezinarodni prvek, sjednavaji smluvni strany pouZiti pravniho fadu
Ceské republiky.

Tim nejsou dotcena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist.
Veskeré spory vzniklé ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni budou FeSeny pFislusnymi soudy Ceské

republiky.

67.

Zhotovitel neni ve vztahu ke spotfebitelim vazan Zadnymi kodexy chovani ve smyslu § 1820 odst.
1 pism. n) obcanského zakoniku.



68.

Veskera prava k webovym strankam Zhotovitele, jejich obsahu, fotografiim realizaci, grafickym
prvklim, videim, textiim, obchodnim oznacenim, ochrannym znamkam, logim a dal§im soucastem
prezentace nalezi Zhotoviteli nebo jeho smluvnim partnertim.

Bez predchoziho pisemného souhlasu Zhotovitele neni dovoleno tyto materialy kopirovat,

upravovat, Sifit, zvefejiiovat ani jinak vyuZivat.

69.

Smlouva, cenova nabidka, technicka dokumentace a tyto VOP jsou archivovany Zhotovitelem v
elektronické podobé po dobu vyZadovanou pravnimi predpisy a nejsou verejné pristupné.
Na Zadost Objednatele poskytne Zhotovitel kopii dokumentti vztahujicich se ke konkrétni zakazce,

pokud tomu nebrani pravni predpisy nebo opravnéné zajmy tretich osob.

70.

Zhotovitel je opravnén tyto VOP priméfené ménit nebo dopliiovat.
Pro konkrétni Smlouvu je vSak vZdy rozhodujici znéni VOP ucinné ke dni uzavreni dané Smlouvy.
Pozdéjsi zmény VOP nemaji vliv na prava a povinnosti vzniklé z jiz uzavienych smluvnich vztaht.

Aktualni znéni VOP je zvefejnéno na webovych strankach Zhotovitele.

71.

Pokud se nékteré ustanoveni téchto VOP stane neplatnym, neti¢innym nebo nevymahatelnym, nema
tato skutec¢nost vliv na platnost a uc¢innost ostatnich ustanoveni.

Smluvni strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni novym ustanovenim, které bude svym
ucelem a vyznamem co nejvice odpovidat plivodnimu ustanoveni.

72.

Tyto VSeobecné obchodni podminky nabyvaji ucinnosti dne 1.1.2020 a jsou nedilnou soucasti vSech
smluv o dilo uzaviranych mezi spolecnosti Rolux Zaluzie s.r.o. a Objednatelem, pokud neni pisemné
sjednano jinak.






